MARCH GUT - ALMA - 2020

(deutsch, english below)

Gemeinsam mit dem Biohotel Schwanen aus dem Bregenzerwald entwickelten wir ein
Serviceboard fiir das Gastgeben in Zeiten von Corona und in der Zukunft. ALMA ist ein praktisch
angewandtes Servicetool, gefertigt in der Bregenzerwélder Holzwerkstatt Markus Faif3t.

Als die Osterreichische Bundesregierung am 13. Mirz die SchlieBung aller Hotel- und
Restaurantbetriebe verkiindete, traf es die Tourismusbranche hart.

Auch fiir das Biohotel Schwanen im Bregenzerwald, vier Sterne Hotel und drei Hauben Restaurant,
kam diese Entscheidung iiberraschend. Emanuel Moosbrugger sah die aktuellen Herausforderungen
durch Covid-19-Bestimmungen als Einschrankung und Innovationsbooster gleichermaf3en. Fiir ihn
war klar: Jetzt ist die perfekte Zeit fiir Innovation, fiir neue Wege und visionére
Auseinandersetzungen mit der Thematik Gastgeben.

Eine neue Art von Servieren und Prasentieren am Tisch: Auf einem 1,20 Meter langen Board
werden Speisen gleichzeitig fiir mehrere Personen am Tisch ,,eingeschoben®. ALMA ist Tablett und
Présentiertool, die Teller werden von den Gésten selbst dem Board entnommen und spater wieder
darauf abgestellt und abserviert. Nur ein Servicemitarbeiter kann so einen ganzen Tisch bestiicken,
halt den notigen Abstand und den Gésten prasentiert sich die gesamte Speisenpracht auf einen Blick
in der Mitte des Tisches.

Statement: Emanuel Moosbrugger

., Ich tiberlege mir schon lange neue Moglichkeiten, um den Service moglichst innovativ, effizient
und sinnvoll zu gestalten. Aktuell ging es mir um Kompensation. Einige wesentliche Teile des
Gastgebens fallen durch die Corona-Bestimmungen weg. Mit ALMA ist uns etwas Entscheidendes
gelungen: Ein innovatives Servicetool, eine lockere Atmosphdre fiir den Gast und eine Art von
,Jood sharing “, wie ich sie fiir meinen Betrieb immer wollte. Mit dem Designstudio MARCH GUT
haben wir super Partner gefunden, unsere Ildeen zuerst gemeinsam zuzuspitzen und dann zu
entwickeln. Und Markus Faifsit hat das Produkt in héchster Prizision und Qualitit umgesetzt.
ALMA bewdhrt sich seit dem 15. Mai im Schwanen, andere Restaurants und Betriebe sollen sich
anschlieflen. Inzwischen habe ich auch Anfragen aus den USA, um ALMA und das begleitende
Konzept dort vorzustellen.*

Fakts ALMA:
e Innovatives Serviceboard
e Entwickelt von Emanuel Moosbrugger/Biohotel Schwanen und dem Designbiiro MARCH
GUT aus Linz, gefertigt von der Holzwerkstatt Markus Faif3t
Bregenzerwilder Berg-Ahorn, 1,20 Meter lang
,,slided* auf einer Holzschiene auf den Tisch
Namensgeberin ist die Nichte von Moosbrugger, die (noch) exakt 1,20 Meter groB3 ist

Kontakt bei Fragen und/oder Interesse: emanuel@biohotel-schwanen.com
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Fotografin: Roswitha Schneider

Englisch:
short:

Together with the Biohotel Schwanen we developed a service board for hosting in times of Covid-
19 and in the future. ALMA is a tray and presentation tool and brings a new art of serving and
presenting to the dining table.

With the 1.20m long board, the dishes are served for everyone at the table at the same time. Plates
and cutlery are taken and restored by the guest on their own. Only one service employee can serve
an entire table observing the necessary distance. The guests can enjoy all the food at a glance in the
middle of hte table. Tasting and sharing in a wonderful relaxed and familiar situation.

ALMA is made from solid maple wood in the Bregenzerwald wood workshop Markus Faift.

long:

Together with the Biohotel Schwanen, we developed a service tray for hosting in times of Corona
and beyond. When the Austrian government announced the closure of all restaurant on March 13

the tourism industry was hit hard. This decision came surprisingly for Emanuel Moosbrugger owner
of the four star hotel and three toque restaurant Biohotel Schwanen in the Bregenz Forest. Instead of
resignation he took the regulations posed by Covid-19 as a challange. For him it was clear: Now is
the time for innovation, for new paths and visionary discussions on the subject of hosting.

ALMA is a new way of serving and presenting, slides elegantly over the table surface, delivering all
of the dishes and cutlery at once. The 1.2m long maple wood board has a small profile on the upper
side to prevent the dishes from slipping off. A single waiter can serve an entire table whilst
maintaining the necessary distance. ALMA represents a modern form of table culture, promoting
relaxed dining and socialising over food and drink. ALMA is manufactured in the carpentry around
Markus Faif3t in the Bregenz Forest.

Statement Designers:

We are convinced that Design plays a important role in solving the problems and challenges of our
times. MARCH GUT pursue an interdisciplinary and integrative approach based on close
consultation with the customer and focused on the project and its users. Analytical in its
methodology and keen to seek out new avenues, the studio s work is consistently function-oriented.
MARCH GUT marries new technologies with a commitment to sustainability and resource
conservation. Its obvious in all our projects to focus on aspects like persistence and sustainability.
When Emanuel Moosbrugger came up with his idea we were very enthusiastic and developed the
design, prototyping and manufacturing together with the outstanding carpentry around Markus
Faifit in a very short time period so Biohotel and restaurant Schwanen was able to reopen very
quickly.
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